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Project Grenzeloze Logistiek

De BOM spant zich in om de Brabantse economie nationaal en internationaal te laten excelleren.
§ De BOM focust op internationalisering, kennisintensivering en verduurzaming van de Brabantse economie.
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Wat is de rol van de Brabantse Ontwikkelings-
maatschappij binnen het project Grenzeloze
Logistiek?

We coordineren de impactprojecten ‘PackAssist’ en ‘Internati-
onal Single Window' We ondersteunen de algemene project-
codrdinatie van Grenzeloze Logistiek. Daarnaast zijn we actief
betrokken bij het communicatietraject waarbij grensbrede
kennisuitwisseling tussen logistieke spelers gefaciliteerd en
gestimuleerd wordt. De projectcommunicatie moet plaatsvin-
den op lokaal en internationaal niveau.

Welke concrete projectacties werden reeds uitge-
voerd/zijn lopende/staan op de planning?

De impact van Dead On Arrivals is groot. De klant is geérgerd
(en dat levert imagoschade op) en er zijn directe en indirecte
(vaak verborgen) kosten. Onderzoek van de Rijksuniversiteit
Groningen wijst uit dat circa 30% van alle Dead on Arrivals
(DOA’s) hun oorzaak vinden in de logistiek. De verpakking
wordt hierbij vaak als boosdoener aangewezen. Maar de
verpakking zelf is meestal wel in orde. Het zijn eerder de proces-
sen of de organisatie rondom de keuze, introductie en gebruik
van de verpakkingen binnen de Supply Chain die nog wel een
verbeterslag kunnen gebruiken.

Een goed ingeregeld verpakkingsproces houdt rekening met
de gehele logistieke keten. Modaliteiten, bestemmingen,
gevoeligheden en de omgeving zijn allemaal factoren die
impact kunnen hebben op de keuze en het gebruik van verpak-
kingen. PackAssist is een digitale tool die de mogelijkheid biedt
om in de hele supply chain de juiste verpakkingen te gebruiken.
Hiermee worden niet alleen de aantallen DOA teruggedrongen
maar ook aanzienlijke besparingen in transportkosten gereali-
seerd. In een pilotproject werd de tool in de praktijk getest.



Impactprojecten

‘ Impactproject ‘International Single Window’

Meer weten?

Marc de Haas

projectmanager

Brabantse Ontwikkelingsmaatschappij
mdehaas@bom.nl

www.bom.nl
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